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PRESENTACION

La tendencia al alza que ha tenido el precio del cobre en este Ultimo tiempo ha
significado un nuevo impulso a la mineria nacional, en especial para las empresas
gue habian pospuesto sus inversiones y las faenas que habian cerrado temporalmente,
a la espera de mejores tiempos.

Sin embargo, la incertidumbre que presentan los mercados internacionales de metales
representa un desafio para las compafiias, que se ven en la necesidad de estar
preparados, desde un punto de vista productivo y de gestion, para incrementar su
competitividad por medio de la incorporacién de innovaciones tecnoldgicas.

Esta afirmacion cobra gran relevancia en el caso de la Mineria de Mediana y Pequefia
Escala, MMPE, un segmento conformado principalmente por productores de minerales,
concentrados de cobre y oro y precipitados del metal rojo, que venden principalmente
su produccion a la Empresa Nacional de Mineria, ENAMI.

Estos mineros explotan yacimientos que por su tamafio s6lo son rentables a esta
escala, transformando en riqueza, recursos que de otra forma jamas se aprovecharian.
Ademas, crean empleos calificados en zonas en que no hay otras alternativas laborales.

Solo el afio 2008, este segmento generd exportaciones en torno a los 3 mil millones
de dolares, cifra que superé ampliamente a actividades econémicas como los envios
de harina de pescado al extranjero y el sector vitivinicola, las que son consideradas
emblematicas dentro de nuestra economia.

Uno de los elementos que explican el significativo crecimiento que ha experimentado
este segmento de la mineria es el precio que ha alcanzado el cobre, el que alcanzé
un peak de 3,7 dolares la libra en octubre de 2007.




Sin embargo, las estimaciones proyectadas para el precio del cobre hasta el afo
2010, sefalan que la libra del metal rojo se ubicaria en el rango de los 2,5y 2,9
dolares. Esta expectativa de precio conlleva la necesidad de alcanzar niveles de
productividad que se sustenten en una fuerte presencia de la Innovacién Tecnoldgica
dentro de los procesos productivos de la industria, lo que haga posible alcanzar en
las empresas un equilibrio entre su estructura de costos y sus utilidades proyectadas.

Frente a lo anterior, surge el desafio de generar inversiones y acciones que posibiliten
la incorporacion de Innovaciones Tecnolégicas, permitiendo alcanzar un desarrollo
productivo que considere una cotizacién del cobre que se ubicard, en el mediano
plazo, en torno a los 2,5 délares la libra.

Se estima que una mejora significativa de la capacidad productiva del segmento de
la Mineria de Mediana y Pequefia Escala, a través de la modificacion de los niveles
tecnolégicos presentes en sus procesos productivos, podria compensar una baja en
el precio de los minerales, con miras a mantener los actuales niveles de crecimiento
econdmico y volumen productivo que posee este segmento.

Por otra parte, la Estrategia de Gestion de la Tecnologia que se adopte, determinara
la Tasa de Crecimiento y Desarrollo Econémico de este sector, y a su vez, condicionara
los niveles de Recursos Mineraldgicos que pueden ser considerados como Reservas
efectivas para sustentar la estrategia de explotacion, produccién y comercializacién
gue cada empresa pretenda alcanzar.

Los mecanismos que las compafiias de mediana y pequefa escala integren tanto en
materia tecnoldgica como para incentivar la innovacion, seran los factores que
orientaran y conduciran las Acciones Estratégicas necesarias para fomentar y consolidar
de manera integrada el desarrollo econémico de las regiones del Norte de Chile, en
base al aprovechamiento de los Recursos Naturales No Renovables que ellas poseen,
es decir, su riqueza mineralégica.




Frente a este escenario, las universidades y entidades vinculadas al sector minero
buscan orientar sus esfuerzos a generar las herramientas cientificas y tecnologicas
gue apoyen el desarrollo sustentable de las empresas.

En el marco de esta linea de desarrollo de la mineria nacional, el Centro de Investigacion
Minera y Metallrgica, la Universidad Catolica del Norte, UCN, y la Direccion Regional
de CORFO Antofagasta, desarrollaron durante el periodo 2007 — 2009 la iniciativa
denominada Nucleo de Difusion y Transferencia Tecnologica para la Mineria de Mediana
y Pequeiia Escala en la Region de Antofagasta, también conocida como Innovamineria
Antofagasta, que tiene como principal objetivo impulsar una nueva cultura de Innovacion
Tecnoldgica para el sector.

En este contexto, es que se desarrolla un conjunto de documentos denominado
“Biblioteca Virtual”, destinado a dar continuidad en el tiempo a la difusion tecnologica
en el sector, y al que la comunidad del ambito minero y metallrgico, es decir,
autoridades, especialistas, académicos, empresarios, y futuros profesionales pueden
acceder con el fin de lograr un fortalecimiento de las nuevas competencias en
innovacion y gestion de la tecnologia que nuestra industria requiere.

Ricardo Venegas C.
Director de Innovacion y Desarrollo Estratégico

Centro de Investigacion Minera y Metalurgica, CIMM




ANTECEDENTES

Desde el afio 2005, el Comité de Inversiones de CORFO Region de Antofagasta esta
llevando a cabo el “Programa de Inversion de la Industria de Rocas
Ornamentales en la Region de Antofagasta”, iniciativa que busca promover
inversiones y alianzas estratégicas para el desarrollo de la industria regional de la
Roca Ornamental, con orientacion al mercado nacional, el de Espafa e Italia,
principalmente.

Con este fin, el programa ha enfocado sus lineas de trabajo en cuatro ambitos:

B Inteligencia de Negocios, lo que ha considerado la realizaciéon de estudios,
asesorias, y actividades presenciales, entre otras acciones.

Formacion de Redes de Colaboracion con entidades académicas, de investigacion
y empresariales de Chile y el extranjero.

Acciones de Marketing y Difusion de las fortalezas y oportunidades del sector
de las Rocas Ornamentales, a través de la participacion en ferias; la generacion
de publicaciones en medios nacionales y extranjeros y de material de difusion.

Realizacién de iniciativas de Promocion y Atraccion de Inversiones para este
segmento econodmico, lo que ha comprendido promover una constante vinculacion
con empresarios afines; lograr una relevante participacion en encuentros de
inversion y seminarios; y apoyar el desarrollo de misiones prospectivas y
comerciales.

De manera de orientar de mejor forma esta iniciativa, el programa considerd una
Etapa Prospectiva, durante la cual las acciones se centraron en recopilar la informacion
referente a los recursos presentes en la region de Antofagasta y su potencial mercado,
datos que permitieran posteriormente apoyar el desarrollo de una estrategia comercial
y de posicionamiento de estos productos.




En este contexto, se recopilé informacion geoldgica, productiva y econémica de este
sector, la que procuro ser validada en conjunto con especialistas y entidades de apoyo
a este segmento. De igual forma, se busco facilitar el acercamiento entre potenciales
inversionistas nacionales y extranjeros con las empresas de la region, acciones que
se vieron apoyadas por la realizacion de manera previa de diversos Foros de inversion.

Cabe destacar que a través de las acciones generadas en este ambito, se pudieron
obtener interesantes conclusiones con respecto a la situacion que presenta el sector
en la actualidad, entre las que es posible mencionar.

Se logran avances en el reconocimiento y validacion del potencial que presentan
los recursos mineralogicos del sector de las Rocas Ornamentales en al region
de Antofagasta

El recurso més destacado en la region corresponde al Travertino

El factor de exclusividad que presentan los recursos presentes en la region
es muy valorado por los inversionistas extranjeros, sobre todo por los italianos

Factibilidad de incorporar nuevos actores que apoyen el desarrollo del sector

Interés por desarrollar trabajos de colaboracion con entidades cientificas y
tecnoldgicas, tanto nacionales como extranjeras

La cuantificacion del recurso y sus propiedades geomecanicas, junto con su
contrastacion con los estandares internacionales, es un factor de gran relevancia
cuando el empresario evalla la decisién de inversion.

Es factible elaborar proyectos que propicien la conformacion de un Claster
Productivo en torno a este sector (fortalecimiento de la industria proveedora,
instalacion de centros de formacion técnica y profesional, y laboratorios de
control de calidad, entre otros), en la medida que la empresa productora se
desarrolle.




Esfuerzos de promocion

A partir de los conocimientos y los vinculos que se establecieron con empresas y
entidades de apoyo al sector, se logro establecer una base técnica y logistica

gue permitio iniciar la llamada “Fase Comercial”, orientada a la atraccion de inversiones
y la conformacion de alianzas estratégicas para el desarrollo de la industria de la
Roca Ornamental en la Region de Antofagasta, la que se enfocé tanto en el escenario
nacional, como en los paises interesados en acceder a este tipo de recursos, como
es el caso de Espafa e Italia.

Es asi como se procura desarrollar la llamada “Inteligencia de Negocios”, que implico
generar y transferir a las empresas informacion técnica y de mercado relevante para
fortalecer sus procesos de promocion, atraccion de inversiones y generacion de una
cartera de proyectos.




En este contexto, es muy relevante el apoyo que entrega el Centro de Investigacion
Minera y MetalUrgica, CIMM, y la Universidad Catdlica del Norte, UCN, a este programa,
por medio de la realizacion de la Asesoria Experta de Apoyo en las Gestiones
de Promocion del sector de las Rocas Ornamentales, que comprendié ademas
la generacion de un informe en torno a los estandares de la norma europea de piedras
naturales, elemento informativo y orientador para los empresarios del sector.

De igual forma, se busca contribuir a la generacion de una plataforma facilitadora
para el desarrollo de este segmento, la que considere la participacion del ambito
publico, privado y académico.

Con este objetivo, se llevan a cabo reuniones con los principales actores del segmento,
como es el caso del: Seremi de Mineria, duefios de los yacimientos, especialistas de
la Universidad Catolica del Norte y de Antofagasta, expertos del Servicio Nacional de
Geologia y Mineria, Sernageomin, y representantes de la Asociacion Gremial Minera
de Antofagasta (AGREMA) y Asociacion Minera de Calama (AGRIMINC), entre otras
instituciones.

Junto con lo anterior, se desarrollaron talleres en conjunto con el CIMM y empresarios
del sector, con el objetivo de identificar los problemas-soluciones del segmento de
las rocas ornamentales de la region, y recoger propuestas de trabajo desde todos
los actores involucrados.

Esto se ve complementado con la realizacion de instancias de capacitacion apoyadas
por el Instituto Italiano para el comercio Exterior, ICE, encuentros a los que se invitaron
a las empresas locales y nacionales, y donde se tuvo como expositores a representantes
de empresas italianas.




Marcando presencia

Otro factor de relevancia dentro de este programa fue el promover la generacion de
contactos con empresas italianas en el marco de la Feria de Verona, a través de la
Camara de Comercio Italiana en Chile.

En esta misma linea, se procura formar una red de vinculacion y trabajo colaborativo
con instituciones de Italia (Internazionale Marmi e Macchine Spa Carrara, IMM, Toscana
Promozione) y Espafia (Camara de Comercio de Almeria, Centro Tecnoldgico de
Murcia, Asociacion de empresarios de Alicante), para posibilitar la venida de inversionistas.

Es asi como el promover la concrecion de inversiones por parte de empresas extractivas
y manufactureras de rocas ornamentales, tanto nacionales como de Espafia e Italia,
es una de las acciones a llevar a cabo para apoyar el desarrollo del sector regional.

Para lograr lo anterior, se impulsa la participacion de empresarios e instituciones de
la region en ferias internacionales vinculadas a la tematica de las Rocas Ornamentales,
como es el caso de Marmotecc de Carrara, y Marmomacc de Verona, en ltalia. En
el marco de estas ferias, charlas y seminarios, se sostienen reuniones con posibles
inversionistas.

En esta linea, es preciso destacar que alrededor de 35 empresarios provenientes de
Italia y Espafia han visitado la region, con el fin de concertar reuniones de trabajo,
dirigidas a difundir las fortalezas y oportunidades que presenta el sector de las Rocas
Ornamentales.




Cabe indicar que junto con los esfuerzos llevados a cabo en el extranjero, se han
realizados diversas instancias de promocion y difusion en Chile, como por ejemplo
el seminario y showroom que tuvo lugar en la ciudad de Santiago, en conjunto con
el CIMM y la Sociedad Nacional de Mineria, con el objetivo de dar a conocer los
recursos de rocas ornamentales disponibles en la Region de Antofagasta, y de esta
manera difundir su potencial econdémico e incentivar la generacion de negocios, con
el apoyo de CORFO.

Es preciso sefialar que todas estas acciones, tanto las llevadas a cabo en Chile como
en el extranjero, se han visto apoyadas con la generacién de material promocional,
como por ejemplo: gigantografias, afiches, brochure, videos, cds, muestrarios, etc.,
el que es distribuido en diversos eventos de difusion llevados a cabo con el fin de
promover las ventajas y oportunidades del sector.




De igual forma, se ha procurado impulsar la publicacion de contenidos alusivos al
sector en medios masivos y especializados, tanto en Chile como en el extranjero,
como una manera de que la industria y la comunidad en general posean un mayor
conocimiento con respecto a la relevancia econdmica y productiva que posee y que
puede llegar a alcanzar el sector de las Rocas Ornamentales presentes en la region
de Antofagasta.

Proyecciones de la iniciativa

A través de las diversas actividades que contemplé el programa de inversion, fue
posible dar a conocer en el mercado nacional e internacional los recursos de rocas
ornamentales con que cuenta la Regidon de Antofagasta, facilitandose de esta manera
acciones prospectivas en materia de negocios e inversiones.

La participacion en ferias, charlas y seminarios, como asi las publicaciones en medios
nacionales y extranjeros, facilité a su vez, llegar a un mercado, mayor al que se tenia
contemplado inicialmente.

Producto de estas acciones de marketing y difusion se prevé a futuro que produzca
un aumento del ndmero de visitas de empresas extranjeras a la region, con el fin de
prospectar negocios e inversiones, aspecto condicionado por la recuperacion de la
economia mundial.

Lo anterior, debido a la materializacién de inversiones que pudieran producirse,
permitird en el mediano y largo plazo alcanzar un aumento en las exportaciones de
este tipo de productos.




Sin embargo, también se espera propiciar una mayor demanda nacional por productos
regionales, especialmente de travertino, lo que potenciara el crecimiento de la
industria, no sélo extractiva sino también manufacturera, junto con el desarrollo de

los servicios y entidades complementarias.

En materia de inteligencia de negocios, los estudios desarrollados permitieron apoyar
los argumentos técnicos de venta en materia de gestidon promocional, junto con el
disefio de herramientas de marketing, mediante la generacion de informacion geolégica
béasica y preliminar para distintos recursos de rocas ornamentales, en cuanto a la
identificacion mineraldgica, caracteristicas de la roca, potencial industrial, etc. La
informacion recopilada se encuentra disponible para consultas que pudieran presentarse
a futuro.

El levantamiento de informacion relativa a estdndares de la Norma Europea para la
piedra natural, genera un precedente de desarrollo industrial, sobre el cual la industria
nacional puede avanzar.




Del mismo modo se espera que este programa se conforme como un instrumento
que demuestre la relevancia de contar con infraestructura tecnolégica, como por
ejemplo laboratorios y centros de investigacion, donde puedan testearse las materias
primas, los productos elaborados y se impulse el desarrollo de nuevos productos.
Vinculado a este ambito, se han convenido acuerdos preliminares de colaboracion
con Centros Tecnolégicos de Espaia.

Por otra parte, en relacion a la formacion de redes de trabajo colaborativo con
entidades publicas y privadas, se citan como logros el apoyo gestado con entidades
italianas, espafiolas y nacionales como el Internazionale Marmi e Macchine Spa
Carrara de Italia (IMM), la Camara de Comercio Italiana en Chile (ICE), Toscana
Promozione, la Camara de Comercio de Almeria, el Centro Tecnoldgico de Murcia,
la Asociacion de empresarios de Alicante, Asociaciones mineras, el CIMM, Sonami,
Sernageomin, Prochile y la UCN.

Estos vinculos se seguiran fortaleciendo, mediante la conformacion de canales de
comunicacion, proyectos, reuniones de trabajo, y definicion de agendas sectoriales,
entre otras acciones.

De esta manera, se esperan mantener acciones de seguimiento con empresas e
instituciones de la base de datos generada, colaborando con ellas en el desarrollo
de agenda y gestiones de facilitacion que pudieran requerir para realizar visitas
prospectivas o comerciales.

Por su parte, el mayor desarrollo industrial y competitividad generar4d que mas
empresas de esta industria puedan fortalecer el componente tecnoldgico e innovativo
en sus procesos, al incorporar nuevos conocimientos y un mejor equipamiento que
posibilite la generacion de nuevos productos, lo que les permitira incursionar en
nuevos mercados para la exportacion.




En consecuencia, al cierre de este programa se dispone de informacion que permite
disminuir, en parte, el riesgo de inversion para los nacionales y extranjeros; una base
empresarial regional con mayores conocimientos para enfrentar un acercamiento con
potenciales socios; una cartera de proyectos de inversion, de innovacion y transferencia
tecnoldgica, que supera los 35 millones de ddlares; una base de datos de empresas
nacionales y extranjeras; el haber logrado el levantamiento de informacién relevante
para la industria y para las autoridades sectoriales; y la conformacion de redes de
colaboracion.

Lecciones aprendidas

El conocimiento de los recursos presentes en la region, con un mayor nivel de detalle
respecto de sus caracteristicas y localizacién, junto con la definicion del potencial de
explotacion a nivel industrial de estos yacimientos, permitio explorar una industria
primigenia en el ciclo de desarrollo, donde claramente existen espacios de crecimiento
e innovacion, en los distintos anillos sistémicos que conforman el entramado industrial
con el cual se relaciona e interactia el sector extractivo.

Un factor critico que activa decisiones de inversion, toda vez que ya exista interés
por la belleza y cualidades del recurso, es la informacion geoldgica detallada respecto
a la cuantificacion de reservas y caracteristicas fisicas y geomecanicas de la roca
ornamental. Es necesario considerar que las campafas de sondaje y ensayos tienen
un elevado costo y riesgo, que en ocasiones no puede ser cubierto por los propios
empresarios. Otra situacion posible es que los interesados no estan dispuestos a
invertir en esta fase de exploracion, situacion por lo demés transversal a todo proyecto
minero, tanto para recursos metalicos como industriales. Este factor juega un rol muy
importante para catalizar mayores inversiones, al menos en la industria primaria, que
se recomienda potenciar con instrumentos de apoyo.




Cabe destacar que muchas empresas que prospectaron oportunidades de inversion,
ofrecieron invertir en los proyectos presentados, tanto con capital, maquinaria y know
how, pero una vez que se tuviera mayor informacion sobre las reservas y se contara
con una caracterizacion mas detallada de los recursos, por medio de la realizacion de
campafas de sondajes, que se sugeria pudieran ser ejecutadas por contrapartes
empresariales locales.

Los espacios de crecimiento, desarrollo e innovacion tecnoldgica deben ser proactivamente
inducidos, tanto en el sector empresarial extractivo, manufacturero, educacional, de
la construccion, de la arquitectura y las artes, como también en los organismos
gubernamentales que potencien la puesta en valor y aplicacién de recursos en proyectos

gue no solo aportan a la diversidad y fortalecimiento del cluster minero, sino también

a la identidad regional. En este sentido, proyectos de difusion y transferencia tecnoldgica
son muy importantes, por cuanto siendo ésta una industria aun incipiente, requiere
adquirir los conocimientos y herramientas que le permitan fortalecerse no sélo como
enclave productor, sino también, como mercado demandante de bienes y servicios.




Dentro de las acciones promocionales, la participacion en ferias internacionales
contribuyo a lograr un mayor conocimiento del mercado y sus competidores, las
fortalezas y debilidades de diversos recursos y productos generados en distintos
puntos del mundo, las exigencias del mercado y los aspectos logisticos asociados a
la distribucion. Del mismo modo, en materia de gestion, el conocimiento de estructuras
organizativas empresariales, gremiales, e industriales, permitié contrastar factores
de éxito.

Respecto de los mercados donde se busca tener presencia, siendo Italia lider en
tecnologias para la extraccién, corte, pulido y acabado de productos, es también
altamente exigente en materia de abastecimiento de materias primas. Espafia también
reconocida por su liderazgo tecnoldgico, ofrece soluciones tecnoldgicas a un costo
menor.

Las empresas que lograron un conocimiento con respecto a los recursos presentes
en la regién, mostraron interés por revisar opciones de negocios e inversion, no solo
por las caracteristicas que poseen estos elementos mineraldgicos, sino también por
la relevancia que posee la region de Antofagasta como plataforma de negocios para
Latinoamérica y el mercado Asia — Pacifico.

Los volumenes de abastecimiento y continuidad de produccion juegan ademas un
rol preponderante para llegar con productos al mercado, por lo tanto es deseable
gue los proyectos de inversién sean proyectados conforme a las exigencias de
demanda.

En consecuencia, el conocimiento generado permitio plantear una Estrategia de
Desarrollo para el sector, que traspasa el punto de vista exclusivo de inversiones, es
decir se generaron los cimientos para continuar potenciando el desarrollo de la Cadena
del Valor de las Rocas Ornamentales en su conjunto, proceso en el que han aportado
de manera significativa entidades como el CIMM, a través de su proyecto Nucleo de
Difusién y Transferencia Tecnoldgica para la Mineria de Mediana y Pequefia Escala,
iniciativa que ha buscado reconocer y fortalecer los diversos factores que confluyen
en el fortalecimiento y desarrollo de este sector econémico.




De esta manera, se conforma un escenario de vinculaciones colaborativas y conocimiento
acumulado, orientado a concretizar el potencial de crecimiento econémico y productivo
de esta industria, un proceso del que debe hacerse parte tanto el sector privado,
como el académico y el publico.




